
El nuevo Plan de Transferencia, 
Intercambio y Gestión de Conocimiento 
para el Desarrollo de la Cooperación 
Española en América Latina y el Caribe, 
—INTERCOONECTA—, es la apuesta 
de la Agencia Española de Cooperación 
Internacional para el Desarrollo (AECID) para 
contribuir al fortalecimiento institucional de 
América Latina y el Caribe, respondiendo a las 
necesidades de la región. Su principal objetivo 
es coordinar, integrar y potenciar las acciones 
de conocimiento que realiza la Cooperación 
Española en la región con el fin de generar 
políticas públicas en favor del desarrollo 
humano sostenible y la erradicación de la 
pobreza. 

OBJETIVOS DEL TALLER:

• Generar de manera colaborativa 
conocimiento sobre las prácticas, 
las experiencias y los resultados de 
las estrategias de innovación pública 
basadas en la competencia, bien sea 
a título individual como institucional, 
tales como: introducir la competencia 
de servicios públicos con empresas 
privadas; la libre elección de centro 
o profesional; los observatorios o los 
rankings; la certificación de estándares 
o normas de calidad y los premios o 
concursos a la excelencia o la calidad; 
los bancos de buenas prácticas o 
las “casotecas”; y los incentivos a la 
innovación de las personas del empleo 
público.

• Conocer y reflexionar sobre las 
experiencias, estrategias o proyectos 
relativos a prácticas competitivas en el 
sector público, tanto a nivel individual 
como institucional, como factor de 
innovación pública.

ÁMBITO GEOGRÁFICO: 

Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, 
Costa Rica, Cuba, Ecuador, El Salvador, 
Guatemala, Haití, Honduras, México, 
Nicaragua, Panamá, Paraguay, Perú, 
República Dominicana, Uruguay y 
Venezuela.

PERFIL DE PARTICIPANTES:

El taller va dirigido a directivos o 
profesionales públicos, con reconocida 
experiencia en prácticas, tecnologías, 
proyectos o programas que promuevan 
marcos o entornos de competencia en 
los servicios públicos, bien sea a título 
individual como institucional, tales como 
introducir la competencia de servicios 
públicos con empresas privadas; la 
libre elección de centro o profesional; 
los observatorios o los rankings; la 
certificación de estándares o normas 
de calidad y los premios o concursos a 
la excelencia o la calidad; los bancos de 
buenas prácticas o las “casotecas”; y los 
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incentivos a la innovación de las personas del 
empleo público.

Las organizaciones a las que se dirige el 
taller son las que, independientemente de su 
régimen formal, integran el sector público, 
incluyendo a empresas y fundaciones públicas.

CRITERIOS DE SELECCIÓN:

Se establece un máximo de 20 participantes

La selección se efectuará de acuerdo con los 
siguientes criterios:

1. Interés innovador y de aprendizaje de la 
práctica, proyecto, programa o experiencia 
competitiva que vaya a presentar el 
participante.

2. Responsabilidad y conocimiento del 
participante en la práctica, proyecto, 
programa o experiencia competitiva que vaya 
a presentar.

3.  Diversidad territorial e institucional de los 
participantes.

FINANCIACIÓN:

No supone coste de participación para 
los seleccionados. 
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MÓDULOS O UNIDADES DE APRENDIZAJE:

MÓDULO 0: Del 8 y el 11 de junio

Este módulo contempla el acceso y familiarización de participantes con la plataforma Moodle a través de la cual se desarrollarán los temas 
contemplados para el taller virtual. 

MÓDULO REUNIONES: Del 15 de junio al 5 de octubre  

Las reuniones son actividades síncronas y se realizarán mediante videoconferencia a la hora que se determine en función de la ubicación 
geográfica de las personas participantes en el taller. En todo caso, se realizarán en horario de tarde en España. 

La duración de cada taller será de dos horas

1ª reunión 15 de junio: El marco teórico de la competencia como factor de innovación

En esta reunión se presentarán todas las personas participantes, los consultores y el coordinador para presentarse personalmente y 
explorar sus expectativas respecto a los objetivos del Taller. A continuación, se harán sendas exposiciones de las personas consultoras sobre 
la competencia como estrategia de innovación pública, y se abrirá un debate para unificar conceptos y referentes teóricos del taller

2ª a 11ª reunión: Presentaciones y debates 

Estas reuniones se celebrarán entre las 17.00 y las 19.00 horas en España 

Cada reunión será moderada por el coordinador y consistirá en la presentación de dos prácticas, experiencias o proyectos por las personas 
participantes que las hayan propuesto. 

Cada presentación tendrá una duración de 30 minutos e irá seguida de un debate de 60 minutos, aproximadamente.
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Las fechas de estas reuniones serán las siguientes:

• 22 y 29 de junio: 2 presentaciones y debate

• 6, 13, 20 y 27 de julio: 2 presentaciones y debate

• 7, 14, 21 y 28 de septiembre: 2 presentaciones y debate

            

12ª reunión: 5 de octubre:  Lecciones aprendidas

La última reunión, con una duración de 2 horas y media, tiene como propósito la presentación por parte de los consultores del documento 
de síntesis del aprendizaje desarrollado a lo largo del taller, en el que se expondrán las actividades realizadas y aquellas conclusiones o 
recomendaciones proporcionadas por las presentaciones de los casos, los debates desarrollados en torno a ellos, sea en las reuniones o en 
la plataforma Moodle, y el intercambio de conocimiento a lo largo del taller.
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PROGRAMA (PRELIMINAR): 

Módulo 0

Del 8 al 11 de junio

Este módulo contempla el acceso y familiarización de participantes con la plataforma Moodle a través de la cual se desarrollarán los temas 
contemplados para el taller virtual.

Participarán todas las personas admitidas a la actividad de forma asíncrona para familiarizarse con la plataforma, su entorno y, los recursos 
disponibles.

Inauguración del taller y bienvenida a los participantes

15 de junio

- Directora del Centro de Formación de la Cooperación Española en Cartagena de Indias, Dña. Sofía Mata Modrón.

- Coordinador del taller, Luis Herrera Díaz- Aguado, vocal asesor del Instituto Nacional de Administración Pública de España (INAP).

- Presentación Fernando Monar, consultor. Doctor y funcionario jubilado de cuerpos de titulados superiores de la Administración General 
del Estado y la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.

- Presentación Luis Tenorio, consultor. Abogado. Estudió Administración y Psicología Gerencial en Universidad ESAN, Perú. Control de 
Calidad, Desarrollo de RRHH y Gestión Estratégica en Japón, Planificación Estratégica en Suiza y Gestión de Compras en España. 

Tiempo previsto: 20 minutos. 
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Módulo Reuniones 

Del 15 de junio al 5 de octubre

Las reuniones son actividades síncronas y se realizan mediante videoconferencia a través de Microsoft Teams

1ª reunión 15 de junio: El marco teórico de la competencia como factor de innovación. Desde las 17.20 a las 19 horas

- Presentación de todas las personas participantes para conocerse personalmente y explorar sus expectativas respecto a los objetivos del 
Taller.

- Ronda de exposiciones de los consultores sobre la competencia como estrategia de innovación pública, y se abrirá un debate para unificar 
conceptos y referentes teóricos del taller. 

Tiempo previsto:  1 hora y 40 minutos

2ª a 11ª reunión: Presentaciones y debates 

Cada reunión será moderada por el coordinador y consistirá en la presentación de dos prácticas, experiencias o proyectos por las personas 
participantes que las hayan propuesto. 

Las fechas de estas reuniones serán las siguientes:

- 22 y 29 de junio: 2 presentaciones y debate

- 6, 13, 20 y 27 de julio: 2 presentaciones y debate

- 7, 14, 21 y 28 de septiembre: 2 presentaciones y debate

Tiempo previsto: 30 minutos para cada presentación y 60 minutos de debate, aproximadamente.
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12ª reunión 5 de octubre:  Lecciones aprendidas

La última reunión, tiene como propósito la presentación por parte de los consultores del documento de síntesis del aprendizaje desarrollado 
a lo largo del taller “Lecciones aprendidas “, en el que se expondrán las actividades realizadas y aquellas conclusiones o recomendaciones 
proporcionadas por las presentaciones de los casos, los debates desarrollados en torno a ellos, sea en las reuniones o en la plataforma 
Moodle, y el intercambio de conocimiento a lo largo del taller.

Tiempo previsto: 2 horas y 30 minutos
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